
   
 

   
 

Datenschutz- und Cookie-Richtlinie 

 

Gültig ab dem 22. März 2023 

 

Bei Matusz-Vad arbeiten wir daran, unseren Kunden Tag für Tag mehr zu bieten. Die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten ist ein wesentlicher Bestandteil dieser Arbeit. Wir möchten Ihnen 

versichern, dass Ihre persönlichen Daten bei uns sicher sind und Sie darüber informieren, wie wir Ihre persönlichen Daten verwenden, um Ihnen ein noch besseres Kundenerlebnis bieten zu 

können. 

 

1. Worum geht es in dieser Richtlinie? 

 

Ihre persönlichen Daten werden von der Matusz-Vad Gesellschaft mit beschränkter Haftung (Sitz: 1103 Budapest, Kőér utca 3/A., Steuernummer: 14651245-2-42) als Datenverantwortlicher (im 

Folgenden "wir", "uns" oder "Matusz-Vad") verarbeitet. 

 

Die Erhebung, Nutzung und der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sind uns sehr wichtig. Deshalb haben wir diese Datenschutz- und Cookie-Richtlinie (im Folgenden: Richtlinie) erstellt, die: 

• definiert, welche Arten von persönlichen Daten wir sammeln, 

• Informationen darüber gibt, wie wir Ihre persönlichen Daten sammeln und wofür wir sie verwenden, 

• erklärt, wann und zu welchem Zweck wir persönliche Daten innerhalb von Matusz-Vad und mit anderen Organisationen teilen, und 

• als Leitfaden für Ihre Rechte und Optionen in Bezug auf Ihre persönlichen Daten dient. 

• Wir bieten eine Vielzahl von Produkten und Dienstleistungen an und möchten daher klarstellen, was diese Richtlinie umfasst. Diese Richtlinie gilt für Sie, wenn Sie unsere 

Dienstleistungen (im Folgenden "unsere Dienstleistungen") in Anspruch nehmen. Die Nutzung unserer Dienstleistungen umfasst: 

• Einkaufen im Matusz-Vad Online-Shop oder auf andere Weise über unsere Websites (im Folgenden "unsere Websites") oder mobile Anwendungen (im Folgenden "unsere 

Anwendungen"), wo diese Richtlinie verfügbar ist, oder 

• die Anmeldung für elektronische Direktmarketing-Kommunikation, wie z.B. Newsletter, die Sie von uns per E-Mail oder SMS erhalten können, 



   
 

   
 

• die Anmeldung zur Mitgliedschaft in einem Kundenclub oder die Teilnahme an von uns organisierten Marktforschungsaktivitäten, Gewinnspielen oder Veranstaltungen. 

 

Diese Richtlinie gilt auch, wenn Sie mit uns in Kontakt treten oder wir mit Ihnen in Bezug auf unsere Dienstleistungen in Kontakt treten. 

 

Unsere Websites oder mobilen Anwendungen können auch Links zu von Dritten betriebenen Websites enthalten, die ihre eigene Datenschutzrichtlinie haben. Bitte lesen Sie die für die 

betreffende Website geltende Datenschutzerklärung sorgfältig durch, bevor Sie Ihre persönlichen Daten auf einer Website angeben. Da wir keinen Einfluss auf den Inhalt von Websites Dritter 

haben, übernehmen wir keine Verantwortung dafür. 

 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten gemäß der Allgemeinen Datenschutzverordnung der Europäischen Union (EU 2016/679, im Folgenden: DSGVO) und anderen anwendbaren 

Datenschutzgesetzen, die diese implementieren oder ergänzen. 
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. Die von uns gesammelten personenbezogenen Daten 

 

Dieser Abschnitt enthält Informationen darüber, welche personenbezogenen Daten wir von Ihnen für die Nutzung unserer Dienstleistungen anfordern und welche anderen personenbezogenen 

Daten wir aus anderen Quellen erhalten. 

 

Wenn Sie sich für unsere Dienstleistungen registrieren, können Sie uns folgende Daten zur Verfügung stellen: 

• Ihre persönlichen Daten, einschließlich Ihrer Post- und Rechnungsadresse, E-Mail-Adresse und Telefonnummer, 

• das von Ihnen gewählte Passwort. 

Wenn Sie bei uns über den Online-Shop einkaufen, unsere Websites durchsuchen oder unsere mobilen Anwendungen nutzen, können wir folgende Informationen sammeln: 

• Informationen über Ihre Online-Einkäufe (z.B. was Sie gekauft haben, wann und wo Sie es gekauft haben und wie Sie dafür bezahlt haben). 



   
 

   
 

 

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten oder wir mit Ihnen in Kontakt treten, oder wenn Sie an Werbeaktionen, Gewinnspielen oder Umfragen zu unseren Dienstleistungen teilnehmen, können wir 

folgende Informationen sammeln: 

 

• Persönliche Daten, die Sie über sich selbst angeben, wann immer Sie in Bezug auf unsere Dienstleistungen mit uns in Kontakt treten, z.B. per Telefon, E-Mail oder Post, oder wenn Sie mit 

uns über soziale Medien kommunizieren (z.B. Ihr Name, Benutzername, Kontaktdaten), 

• Ihr Feedback und Ihre Kommentare in Kundenumfragen oder Fragebögen. 

 

Weitere Quellen für personenbezogene Daten: 

 

Wir können auch personenbezogene Daten aus anderen Quellen verwenden, wie z.B. spezialisierte Informationsdienstleistungsunternehmen oder Online-Medienkanäle. Diese zusätzlichen 

personenbezogenen Daten helfen uns beispielsweise, unsere Marketingkommunikation - einschließlich Online-Werbung - zu verbessern und ihre Effektivität zu messen. 

 

3. Wie und warum verwenden wir personenbezogene Daten? 

Dieser Abschnitt gibt Ihnen Informationen darüber, wie und warum wir personenbezogene Daten verwenden: 



   
 

   
 

 

Warum 
verwenden 

wir 
persönliche 

Daten? 

Was bedeutet das in Bezug 
auf die Verarbeitung 
persönlicher Daten? 

Warum sammeln wir auf diese Weise persönliche Daten? Rechtsgrundlage 

Wir erbringen 
unsere 

Dienstleistung
en für Sie 

Verwaltung Ihres 
Benutzerkontos, einschließlich 
Ihres Webshop-
Benutzerkontos. 
Verwaltung Ihrer Bestellungen 
und Rückerstattungen. 

Zur Verwaltung Ihrer Benutzerkonten, zur Bereitstellung der von Ihnen gewünschten 
Produkte und Dienstleistungen und zur Bearbeitung Ihrer eventuell angeforderten 
Bestellungen und Rückerstattungen benötigen wir die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten. 

Vertragserfüllung:  
Wir sammeln die folgenden Daten: 
 
Identifikationsdaten 
Einkaufs- und Transaktionsdaten 
Kontaktdaten 
Lieferdaten. 
Ohne diese Informationen können wir Ihnen die Produkte 
und Dienstleistungen nicht bereitstellen. 

Gewährleistu
ng und 

Verbesserung 
des täglichen 

Betriebs 

Verwaltung und Verbesserung 
unserer Websites und mobilen 
Anwendungen. 

Verbesserung des Kundenerlebnisses auf unseren Websites und in den mobilen 
Anwendungen. 
 
Zur Verbesserung des Kundenerlebnisses verwenden wir auf unseren Websites und in 
den mobilen Anwendungen Cookies und ähnliche Technologien. 

Berechtigtes Interesse: 
 
Wir sammeln die folgenden Daten: 
- IP-Adresse 
- Gerätetyp 
- Browserbezeichnung 
- Ausgewählte Sprache 

 

Wir verwenden Ihre 
persönlichen Daten zur 
Unterstützung der Entwicklung 
und Verbesserung unserer 
Produktpalette, 
Dienstleistungen, 
Musterläden, 
Informationstechnologiesyste
me und der Kommunikation 
mit Ihnen. 

Für bestimmte Cookies ist eine Zustimmung erforderlich, um die Funktionen unserer 
Websites und mobilen Anwendungen nutzen zu können. Sie können andere Cookies 
deaktivieren, dies kann jedoch das Nutzungserlebnis beeinträchtigen. Weitere 
Informationen zu Cookies und wie Sie diese deaktivieren können, finden Sie im 
Abschnitt zu Cookies und ähnlichen Technologien. 

Berechtigtes Interesse 



   
 

   
 

 
Betrug und andere Straftaten 
aufdecken und verhindern. 

Die Verwendung personenbezogener Daten ist erforderlich, um Marktforschung, 
interne Umfragen und Entwicklungen durchzuführen sowie unsere 
Informationstechnologiesysteme (einschließlich Sicherheit) und unser 
Produktangebot, unsere Dienstleistungen und unsere Musterläden zu verbessern. 
Dies ermöglicht es uns, Ihnen einen besseren Service zu bieten. 

Berechtigtes Interesse 

 

Wir möchten Ihnen 
Marketingmaterialien über 
unsere Produkte und 
Dienstleistungen senden, 
einschließlich des Online-
Einkaufs im Webshop und der 
Angebote von Matusz-Vad, per 
E-Mail, SMS, Post oder Online-
Werbung. 

Wir möchten Ihnen Marketingkommunikation über unsere Produkte und 
Dienstleistungen senden, über die von Ihnen gewählten Kommunikationskanäle. Sie 
können Ihre Marketingpräferenzen während der Registrierung und auch danach 
jederzeit ändern. 

Für unsere Marketingkommunikation, die wir Ihnen per 
Post, E-Mail oder SMS senden, verlassen wir uns auf Ihre 

Zustimmung. 

Kontakt 
aufnehmen 
und mit Ihnen 
zusammenarb
eiten. 

 

Kontakt mit Ihnen aufnehmen 
in Bezug auf unsere 
Dienstleistungen, zum Beispiel 
per Telefon, E-Mail, per Post 
oder in Antworten auf unsere 
Beiträge in sozialen Medien. 

Wir möchten Ihnen als Kunde einen noch besseren Service bieten. Dazu verwenden 
wir persönliche Daten, um klare Antworten auf Ihre Kommunikation zu geben oder 
Hilfe zu leisten, und um Sie über von uns gemachte oder geplante Änderungen in 
unseren Dienstleistungen zu informieren, die Sie betreffen (zum Beispiel: 
Änderungen in den Richtlinien oder in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
unserer Dienstleistungen). 

Ihre Zustimmung 

 

 
Verwaltung von Promotionen 
und Gewinnspielen, an denen 
Sie teilnehmen, einschließlich 
solcher, die wir gemeinsam mit 
unseren Lieferanten und 
Partnern von Matusz-Vad 
organisieren. 

Die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten ist notwendig, um die von Ihnen 
gewählten Promotionen und Gewinnspiele durchzuführen, wenn Sie daran 
teilnehmen möchten. 

Ihre Zustimmung 

Streitigkeiten, 

Beschwerden 

oder Anfragen 

Zur Lösung von Beschwerden, 
rechtlichen Forderungen oder 
Streitigkeiten, die Sie oder uns 
betreffen. 

Zum Beispiel, wenn Sie mit den von uns gekauften Produkten unzufrieden sind, oder 
wenn Sie in unserem Musterladen einen Unfall haben oder ein Vorfall passiert. In 
einigen Fällen kann dies auch medizinische Dokumente beinhalten.   

Gründung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen, in einigen Fällen berufen wir uns 
jedoch auf unser berechtigtes Interesse oder auf 
bestimmte rechtliche Bestimmungen, auf deren 
Grundlage wir Ihre persönlichen Daten zur Erfüllung 



   
 

   
 

unserer rechtlichen Verpflichtungen verarbeiten dürfen. 
Im Falle einer Verbraucherbeschwerde ist die 
Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung § 17/B des 
Verbraucherschutzgesetzes von 1997 (Gesetz Nr. CLV 
von 1997). 

 
 
 
 

1. Weitergabe personenbezogener Daten an die Dienstleister von Matusz-Vad 
 
Wir arbeiten gemeinsam mit sorgfältig ausgewählten Dienstleistern, die bestimmte Aufgaben in unserem Namen erledigen und somit als Datenverarbeiter gelten. Diese Unternehmen bieten 
uns beispielsweise die folgenden Dienstleistungen an: 
• Technologiedienstleistungen (z. B. Betrieb unserer Websites, unserer Webanwendungen und anderer Geschäftssysteme, die zur Bereitstellung unserer Dienstleistungen genutzt werden): 
Raabcom Kft. (2890 Tata, Dózsa György utca 40.) 
• Messung und Analyse: Google Analytics und ADS - Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street Dublin 4, Irland) - Konversionsmessung; übermittelte Daten: E-Mail-Adresse (Im 
Zusammenhang mit dem Google AdManager-Dienst gilt Google als eigenständiger Datenverarbeiter) 
Facebook – Meta Platforms Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour; 462129 Dublin, Irland) API-Konversionsmessung, übermittelte Daten: E-Mail-Adresse 
 
Wir teilen nur solche personenbezogenen Daten, die es den Dienstleistern ermöglichen, ihre Dienstleistungen zu erbringen. 
 
Weitergabe personenbezogener Daten an andere Organisationen 
 
Dieser Abschnitt erklärt, warum und wie wir personenbezogene Daten mit anderen Organisationen teilen. 
In den folgenden Fällen können wir personenbezogene Daten mit anderen Organisationen teilen: 
• wenn wir durch ein Gesetz oder eine öffentliche Behörde dazu verpflichtet sind oder wenn es für das ordnungsgemäße Funktionieren der Justiz notwendig ist, personenbezogene Daten zu 
teilen, 
• wenn wir personenbezogene Daten teilen müssen, um unsere Rechte zu begründen, auszuüben oder zu schützen (dies beinhaltet die Weitergabe von personenbezogenen Daten an andere 
zum Zweck der Betrugsprävention), 
• wenn wir unser Geschäft (oder Teile davon) umstrukturieren, verkaufen oder übertragen. Beispielsweise im Falle einer Fusion oder eines Zusammenschlusses. 
 
2. Datenschutzmaßnahmen zum Schutz personenbezogener Daten 

 
Wir wissen, wie wichtig die Verarbeitung und der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist. Dieser Abschnitt enthält die Maßnahmen, die wir zur Sicherung dieser Daten ergreifen. 
 



   
 

   
 

Wir verwenden Computer-Sicherheitstools wie Firewalls und Datenverschlüsselung sowie physische Zugriffsschutzmaßnahmen für unsere Gebäude und Dateien, um die Sicherheit der 
Daten zu gewährleisten. Wir gewähren nur den Mitarbeitern Zugang, die diesen für ihre Arbeit benötigen. Auch bei der Übertragung von Informationen schützen wir die Sicherheit durch 
Datenverschlüsselung. 
Wir verwenden physische, elektronische und verfahrenstechnische Sicherheitstools zum Sammeln, Speichern und Teilen personenbezogener Daten. Gelegentlich können wir auch Ihre 
Identität bestätigen, bevor wir Ihnen Ihre personenbezogenen Daten mitteilen. 
 
Obwohl wir angemessene technische und organisatorische Maßnahmen zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten verwenden, beachten Sie bitte, dass wir die Sicherheit Ihrer über 
das Internet übermittelten personenbezogenen Daten nicht garantieren können. 
 
Die personenbezogenen Daten, die wir von Ihnen sammeln, können innerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums ("EWR") übermittelt und dort gespeichert werden. Die 
personenbezogenen Daten können von Unternehmen außerhalb des EWR bearbeitet werden, die in unserem Auftrag handeln oder im Auftrag eines Unternehmens, das uns 
Dienstleistungen erbringt. Falls dies der Fall ist, stellen wir sicher, dass Ihre Datenschutzrechte gemäß dieser Richtlinie eingehalten werden. Die bekannteste Methode zur Gewährleistung 
dieser Einhaltung sind standardmäßige Vertragsklauseln. Für weitere Informationen über die Datenübertragung außerhalb des EWR - einschließlich der Mustervertragsklauseln - klicken 
Sie bitte hier: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_de  
  

3. Speicherungsdauer personenbezogener Daten 
 
Wir werden Ihre personenbezogenen Daten nicht länger als notwendig aufbewahren. Was dies bedeutet, hängt von verschiedenen Faktoren ab, wie zum Beispiel: 
- vor allem, warum wir sie gesammelt haben, 
- wie lange wir sie schon speichern, 
- ob es rechtliche/behördliche Vorschriften gibt, die ihre Speicherung rechtfertigen, 
- ob sie benötigt werden, um entweder Sie oder uns zu schützen. 
 
• Bei der Registrierung, beim Abonnement zu Marketingzwecken behandeln wir die personenbezogenen Daten so lange, bis Sie die Löschung Ihrer Daten (Benutzerkonto) anfordern oder Ihre 
Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten widerrufen. Das Löschen von Daten beeinflusst nicht die Pflicht des Datenverarbeiters, die Daten in Verbindung mit einem Kauf 
zu speichern. 
 
• Im Falle eines Kaufs verarbeiten wir die notwendigen Daten für die Geltendmachung von Forderungen und Rechten aus dem abgeschlossenen Vertrag für 5 (fünf) Jahre nach dem Kauf gemäß 
§ 6:22 des ungarischen Bürgerlichen Gesetzbuchs (2013. V.), und zur Erfüllung der Aufbewahrungspflicht des Datenverarbeiters bewahren wir Ihren Namen und Ihre Adresse, die auf der 
Buchhaltungsunterlage erscheinen, gemäß § 169 des ungarischen Buchhaltungsgesetzes (Számviteli tv.) für 8 Jahre ausschließlich zum Zweck der Erfüllung der Buchhaltungspflicht auf. 
 
• Im Falle einer Verbraucherbeschwerde sind wir gemäß § 17/B des ungarischen Gesetzes CLV. von 1997 über den Verbraucherschutz verpflichtet, das Protokoll der mündlichen Beschwerde, 
die schriftliche Beschwerde und die darauf gegebene Antwort für 3 (drei) Jahre aufzubewahren. 
 
• Wenn die Rechtsgrundlage für die in Punkt 3 bestimmten bestimmten Datenverarbeitungen das berechtigte Interesse des Datenverarbeiters ist, bewahren wir die von solchen 
Datenverarbeitungen betroffenen personenbezogenen Daten 30 Tage lang auf. 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_de


   
 

   
 

 
4. Marketing 
 
Dieser Abschnitt erklärt, welche Auswahlmöglichkeiten Sie haben, wenn Sie Marketingkommunikation erhalten. 
 
Wir werden Ihnen spezielle Angebote und Neuigkeiten zu unseren Produkten und Dienstleistungen auf verschiedene Weisen gemäß Ihrer Wahl senden, einschließlich E-Mail, SMS, Post, aber 
nur, wenn Sie zuvor zugestimmt haben. Wenn Sie sich bei uns registrieren, werden wir Sie fragen, ob Sie Marketingkommunikation erhalten möchten und Sie können Ihre Marketingpräferenzen 
jederzeit online, telefonisch oder durch Klicken auf den "Abmelden"-Link in der E-Mail-Kommunikation, die wir Ihnen senden, ändern. In diesem Fall werden wir Ihnen keine weiteren 
Marketing-E-Mails senden oder Sie über den von Ihnen angegebenen Kommunikationskanal kontaktieren, aber bitte beachten Sie, dass Sie möglicherweise für eine kurze Zeit weiterhin diese 
Art von Kommunikation erhalten, bis unsere Systeme vollständig aktualisiert sind. 
 
 
5. Cookies und ähnliche Technologien 
 
Wir und unsere Partner verwenden Cookies und ähnliche Technologien, wenn Sie unsere Websites und mobilen Apps verwenden ("Cookies"), um Ihr Kundenerlebnis persönlicher zu gestalten 
und zu verbessern, sowie um Ihnen relevante Online-Werbung anzuzeigen. Dieser Abschnitt enthält weitere Informationen über Cookies, einschließlich wie wir sie verwenden und wie Sie 
Ihre Wahlrechte hinsichtlich der Verwendung von Cookies ausüben können. 
 
Wie verwenden wir Cookies? 
 
Cookies sind kleine Textdateien, die eine eindeutige Kennung enthalten, die auf Ihrem Computer oder Mobilgerät gespeichert werden, sodass Ihr Gerät erkannt wird, wenn Sie eine 
bestimmte Website besuchen oder eine App verwenden. Cookies können nur für die Dauer eines bestimmten Seitenbesuchs verwendet werden oder um zu messen, wie Sie den Dienst und 
den Inhalt von Zeit zu Zeit nutzen. Cookies helfen dabei, wichtige Merkmale und Funktionen auf unseren Websites und in unseren mobilen Apps anzuzeigen und Ihr Kundenerlebnis zu 
verbessern. 
 
Cookies, die für den Betrieb der Website erforderlich sind 
 
Die für den Betrieb unserer Websites und mobilen Apps erforderlichen Cookies helfen dabei, dass unsere Websites und mobilen Apps ordnungsgemäß funktionieren und deren Funktionalität 
verbessert wird, um Ihr Benutzererlebnis zu personalisieren und damit Sie viele nützliche Funktionen nutzen können. 
Zum Beispiel verwenden wir Cookies, um uns an Ihre Präferenzen oder den Inhalt Ihres Warenkorbs zu erinnern, wenn Sie zu unseren Websites und mobilen Apps zurückkehren. Die 
betriebsnotwendigen Cookies helfen uns auch zu verstehen, wie unsere Websites und mobilen Apps verwendet werden, zum Beispiel: Sie teilen uns mit, wenn Sie eine Fehlermeldung 
erhalten, während Sie surfen. Diese Cookies sammeln meist aggregierte und anonyme Daten. Die für den Betrieb der Website und der App erforderlichen Cookies sind unter anderem: 
 

Name des Cookies, Typ Der Zweck der Datenverarbeitung Dauer der Datenverarbeitung 

ci_session Cookie erforderlich für den Betrieb der Seite 1 Monat 



   
 

   
 

PHPSESSID Cookie erforderlich für den Betrieb der Seite bis zum Schließen des Browsers 

sid - session id Cookie erforderlich für den Betrieb der Seite bis zum Schließen des Browsers 

mobile – mobile Ansicht Cookie erforderlich für den Betrieb der Seite 3 Monate 

 
 

    

Cookies von Dritten auf unseren Websites und mobilen Applikationen  
 
Auf Grundlage Ihrer gesonderten Zustimmung verwenden wir Cookies auf unseren Websites, auf anderen Websites und bei der Nutzung von Social Media, um Ihnen personalisierte Online-
Werbung anzuzeigen, von der wir glauben, dass sie für Sie am interessantesten sein könnte. Die meisten der für diese Zwecke verwendeten Cookies werden von Dritten auf unseren 
Websites platziert, die spezielle Dienstleistungen für uns erbringen. Diese Cookies können Informationen über Ihr Online-Verhalten sammeln, wie z.B. Ihre IP-Adresse, die Website, von der 
Sie kommen, und Informationen über Ihren Kaufverlauf oder den Inhalt Ihres Warenkorbs. Dies bedeutet, dass Sie unsere Werbung auf unseren Websites und auf anderen Websites sehen 
können, aber Sie können auch Werbung von Dritten auf unseren Websites sehen. Der Zweck der Verwendung dieser Cookies kann auch sein, Werbung auf Social-Media-Plattformen zu 
ermöglichen und das Teilen und Verbinden auf unseren Websites zu erleichtern.  
 
Wir verwenden auch Cookies von Dritten auf unseren Websites und Applikationen, die dazu dienen, das Benutzererlebnis zu verbessern und Statistiken in Bezug auf die Nutzung der 
Websites/Applikationen zu erstellen. Die Aufgabe dieser statistischen Cookies besteht darin, zu analysieren, wie unsere Dienstleistungen von den Nutzern genutzt werden, einschließlich des 
Testens von Änderungen an Inhalten. 
 
Die von Dritten platzierten Cookies werden in der folgenden Tabelle aufgeführt:  
 

Name des Cookies, Typ 

Die 
verwendeten 
persönlichen 

Daten 

Der Zweck der Datenverarbeitung 
Dauer der 

Datenverarbeitung 

_ga  (UGA3)) 
 

Statistik 2 Jahre 

Google Analytics, Signals und ADS 
(Google Tag Manager) 

email Statistik und Werbeplatzierung maximal 14 Monate 

mobile – mobil Ansicht  Cookie erforderlich für den Betrieb der Seite 3 Monate 

Facebook pixel email Statistik (Konversionsverfolgung) und 
Werbeplatzierung 

180 Tage 



   
 

   
 

Tiktok pixel  Werbeplatzierung 180 Tage 

Hotjar  Statistik 365 Tage 

 
Ihre Wahl in Bezug auf Cookies  
 
Browser-Einstellungen  
 
In Ihren Browsereinstellungen können Sie neue Cookies akzeptieren oder ablehnen und bestehende Cookies löschen. Sie können Ihren Browser auch so einstellen, dass er Sie jedes Mal 
benachrichtigt, wenn neue Cookies auf Ihrem Computer oder einem anderen Gerät abgelegt werden. Weitere Informationen zur Verwaltung von Cookies finden Sie in der "Hilfe"-Funktion 
Ihres Browsers.  
Wenn Sie sich entscheiden, einige oder alle Cookies zu deaktivieren, werden Sie nicht in der Lage sein, alle Funktionen unserer Websites zu nutzen. Zum Beispiel: Sie können keine Produkte 
in Ihren Warenkorb legen, sich nicht ausloggen oder Produkte und Dienstleistungen nutzen, die eine Anmeldung erfordern.  
 
Mobile Applikationen  
 
Cookies funktionieren in mobilen Applikationen anders, da sie in die Applikationen kodiert sind und eine eindeutige Kennung verwenden, die von Ihrem mobilen Gerät für Werbezwecke 
erstellt wird. Sie können diese Werbekennung in den Datenschutzeinstellungen Ihres mobilen Geräts deaktivieren oder zurücksetzen.  



   
 

   
 

 
6. Ihre Rechte im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten 

 
a. Zugangsrecht 
 
Sie haben das Recht, von uns die über Sie gespeicherten personenbezogenen Daten anzufordern. Dies wird als Betroffenenanfrage bezeichnet. Wenn Sie einen Auszug aus den über Sie 
gespeicherten personenbezogenen Daten erhalten möchten, kontaktieren Sie uns bitte unter dieser Nummer: +36/70-455-86-33 oder schreiben Sie an die folgenden Kontakte: 
adatkezeles@matusz-vad.hu; 1103 Budapest, Kőér utca 3/A. 
 
b. Weitere Datenschutzrechte 
Sie haben auch das Recht in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten:  
• Berichtigung ungenauer Informationen: 
Was dieses Recht beinhaltet: 
Wenn Sie der Meinung sind, dass die von uns gespeicherten Daten ungenau oder unvollständig sind, kontaktieren Sie uns bitte und wir werden diese korrigieren.  
• Widerspruch gegen die Nutzung: Was dieses Recht beinhaltet: 
Allgemeiner Widerspruch – In diesem Fall prüfen wir Ihren Widerspruch gegen die Verwendung Ihrer Daten. Wenn Ihre Rechte insgesamt schwerwiegender sind als unser Interesse, Ihre 
personenbezogenen Daten zu verwenden, verbieten wir auf Ihre Anfrage die Verwendung durch uns (siehe Punkt 3 unten) oder löschen sie (siehe Punkt 4 unten). 
Widerspruch gegen Direktmarketing – Wenn Sie solchen Widerspruch erheben, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht für Direktmarketingzwecke verwenden.  
• Nutzung untersagen: Was dieses Recht beinhaltet: 
In vielen Fällen können Sie die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten verbieten, einschließlich (aber nicht ausschließlich), wenn: 
• Sie einen erfolgreichen allgemeinen Widerspruch eingereicht haben (siehe Punkt 2 oben). 
• Sie die Genauigkeit der von uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten.  
• wir Ihre personenbezogenen Daten unrechtmäßig genutzt haben, aber Sie möchten nicht, dass wir sie löschen.  
• Löschen Ihrer Daten: Was dieses Recht beinhaltet: 
In vielen Fällen können Sie uns auffordern, Ihre personenbezogenen Daten zu löschen, einschließlich (aber nicht ausschließlich), wenn: 
• wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr benötigen, 
• Sie einen erfolgreichen allgemeinen Widerspruch eingereicht haben (siehe Punkt 2 oben), 
• Sie Ihre Einwilligung zur Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten widerrufen haben (und wir haben keine andere rechtliche Grundlage für deren Nutzung), 
• wir Ihre personenbezogenen Daten unrechtmäßig verarbeitet haben.  
• Übermittlung Ihrer Daten oder Übertragbarkeit von Kopien dieser Daten: Was dieses Recht beinhaltet: 
Die Datenübertragbarkeit ist ein neues Recht, das jedem in der EU das Recht gibt, seine personenbezogenen Daten zwischen Organisationen zu übertragen. Dieser Service ist kostenlos und 
ermöglicht es Kunden, den Anbieter zu wechseln. Dies bedeutet, dass Sie Ihre Daten in einem strukturierten, allgemein verwendeten, maschinenlesbaren Format erhalten 
 
 müssen. Sie können Ihren Antrag auf Daten über diese Telefonnummer einreichen: 06-70-370-70-95 
Sie können anfordern, dass wir Ihnen oder einer dritten Partei eine Kopie Ihrer Daten senden.  
• Beschwerde bei der Datenschutzbehörde: 



   
 

   
 

Wenn Sie eine Beschwerde haben, möchten wir Ihnen bei der Lösung helfen, aber Sie haben das Recht, eine Beschwerde über die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns bei der 
Datenschutzbehörde einzureichen und auch vor Gericht zu gehen.  
Die Adresse der Ungarischen Behörde für Datenschutz und Informationsfreiheit (NAIH) lautet: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Tel. +36 1 3911 400, E-Mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; Website: 
http://www.naih.hu 
  

7. Weitere Informationen zu Ihren Datenschutzrechten 
 
Die Datenschutzbehörde bietet auf ihrer Webseite weitere Informationen zu den oben genannten Datenschutzrechten. Wenn Sie mehr über diese Rechte erfahren möchten, kontaktieren 
Sie uns bitte über die in Punkt 11 angegebenen Kontaktdaten. 
 

8. Kontakt 
 
Wenn Sie Fragen dazu haben, wie wir Ihre personenbezogenen Daten sammeln, speichern oder verwenden, kontaktieren Sie uns bitte unter den folgenden Kontaktdaten: 
 
Telefon:  06-70-370-70-95  
E-Mail:   adatkezeles@matusz-vad.hu  
Postanschrift:  1103 Budapest, Kőér utca 3/A. 

http://www.naih.hu/
mailto:adatkezeles@matusz-vad.hu

