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Vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas a Matusz-Vad Zrt-nél

A Matusz-Vad Zrt. az igényes vendéglatas megbizhatd beszdllitdjaként valt ismertté hazankban.
Cégiink legfontosabb kiildetése, hogy ismert markakkal fémjelzett, dllandé megbizhaté minGségd,
praktikus kiszerelésl termékekkel dlljon a magyar gasztrondmia, a hazai vendéglaté egységek
fejl6désének szolgalataban.

Folyamatos innovacid, a valtozé piaci igényekhez valé gyors alkalmazkodds, a legmodernebb
technoldgidk alkalmazasa és kivaléan képzett szakemberek — ezek azok a f6 értékei céglinknek,
melyek garanciat jelentenek partnereinknek az elsé osztalyu termékekre, a pontos, megbizhatd és
hatékony kiszolgalasra.

A Matusz-Vad Zrt. amellett, hogy kiemelt figyelmet fordit termékei és szolgaltatasai szinvonalara,
felismerte azt is, hogy felelGsséggel tartozik az 6t koriilvevd tdrsadalomért és kornyezetért. Cégiink
Gzletmenetet alakitott ki arra, hogy gazdasagi érdekeivel és tevékenységével ©sszhangban,
hozzajaruljon a fenntarthaté fejlédéshez.

Stratégidankban fontos szerepet jatszik, hogy tdrsadalmi, gazdasagi és kornyezetvédelmi
szempontokat figyelembe véve, lehetGségeinknek megfeleléen, a lehet6 legtdbb informaciot
nyujtsuk érintettjeink szamara.

l. A Matusz-Vad Zrt. tarsadalmi felel§sségvallalasa

,Vallalatok tdrsadalmi felel6sségén azt értjik, ha egy uzleti vallalkozds folyamatosan
elkotelez6dik az etikus viselkedés és a gazdasagi fejl6édéshez vald hozzajarulds irdnt, mialatt
javitja munkavallaldinak és csaladjaiknak életminGségét, csakigy mint a helyi kdzosségét és
altaldban a tarsadalomét.” (Watts, Holme [1998], 6. oldal)

1. A Matusz-Vad Zrt. elsédleges fokuszpontjaban a vevdi érdekek magas szintl kiszolgalasa all.
Céglink szignifikansnak tartja, hogy ne csak termékeivel, hanem szolgaltatasaival is partnere
lehessen a vendéglatasnak.

a. Folyamatosan innovativ, Uj megolddsokat igyekszlink kindlni vasarléink szdmara. Szaraz
aru diviziénkkal lehetévé tettlik, hogy partnereink mindent, egy megbizhaté kézbdl
vasarolhassanak meg. Ezzel a |épéssel a Matusz-Vad Zrt. egyediildlléan meghatarozo
ellatéjava valhat a magyar vendéglatasnak.

b. Weboldalunk, valamint webaruhazunk allandd, korrekt tajékoztatassal szolgal az
érdekl6d6k szamdra. Termékeink teljes kindlata, araink mind elérhet6ek, valamint
receptotletekkel, szakmai trilkkokkel, tanacsokkal segitjiik a dontést.
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c. A személyes kapcsolattartas, fejlett kommunikacié és emberi kapcsolatok alappillérjei
m(ikodésiinknek; vevdSink barmilyen kérdésben szamithatnak rank, call centeriink
majdhogynem 0-24 drdban all a rendelkezésiikre.

d. Partnereink igényeinek kielégitése mindenekfelett fontos szamunkra, egyedi kéréseket is
igyeksziink teljesiteni, az alapvetd szolgdltatasi szinvonalon felll, mint példaul nem tdra
szerinti szallitas, vagy éppen a termékek akar a h(itGibe valé bepakolasa.

e. A Matusz-Vad Zrt. mintaboltjanak Iétrehozasdval nyitott egy Uj szegmens, a lakossag felé.
Termékeink kisebb kiszerelésben, boltban valé értékesitése lehetGséget teremt a nem
vendéglatéipari szektorban Iév6k szdmara, hogy min6ségi alapanyagokkal profi ételeket
készithessen.

2. Beszdllitoink szintén kiemelt szerepet toltenek be érdekeltjeink kozott, mivel
nagykereskedelmi tevékenységet folytatunk. Amellett, hogy a legjobb min&ség mellett a
legjobb arakat keressiik, kildetésiink, hogy tdmogassuk a hazai piac fejlédését és a magyar
termelSket, helyi kozosségeket. Ertékesitett termékeink 80 %-a hazai beszallitdktdl
szarmazik.

3. Versenytdrsainkat sem hagyhatjuk figyelmen kivil, ugy gondoljuk, hogy a tisztességes piaci
verseny, illetve az etikus Uzleti magatartas miikodésiink alapjat képezi.

4. Mint a nyitd megfogalmazasban is olvashatjuk, a vallalat feladata nem csak a kiils6 érintettek
irdnydba torténd felelGsségvallalds, hanem sajat munkavallaléinak tdmogatasa.

A Matusz-Vad Zrt. el6reldtd, tudatos emberi eréforras politikat alkalmaz, mely amellett, hogy
versenyképességet nyujt céglink szamdra, lehetfséget biztosit a kiillonb6z6 élethelyzetben
Iévé kollégak munkavallalasara.

a. Vdllalatunk élen jar, a Magyarorszagon kkv-k koérében még annyira nem elterjedt,
tdvmunka biztositdsdban. Call center osztidlyunkon dolgozé munkatarsaink szamdra, az
otthonukba telefonkésziiléket és szamitdgépet biztositunk, melyrél sajat lakasukbol
végezhetik a munkat, ezzel megkonnyitve a gyermekvallalast, a mozgdssériiltek és
nagycsalddosok helyzetét.

b. Tamogatjuk a GYES melletti, illetve a részmunkaidés foglalkoztatast, szem el6tt tartva a
csaladok érdekeit.

c. Kiemelt figyelmet forditunk a munkavallalds szempontjabdl hatranyos helyzetlek
foglalkoztatasara. Lehet8séget biztositunk palyakezddk, 25 év alatti fiatalok szamara,
mellyel frissen szerzett tuddsukat tudjak a gyakorlatba (ltetni, kamatoztatni.
Alkalmazdasuk mindkét fél szempontjabdl egyardnt elényds; szamukra tapasztalatszerzést,
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tovabbi tanulasi lehet8séget, egy piacvezetd cég biztonsdgat nyujtjuk, 6k pedig a cégbe
friss tudast, Uj szemléletet hoznak.

d. Céglink EgylttmUkodési szerzddést irt ala a gy6ri Széchenyi Istvan Egyetemmel, melynek
keretében a hallgaték szakmai gyakorlatot tolthetnek el a Matusz-Vad Zrt-nél. A
gyakornokoknak lehetGségiik van betekinteni a vallalat mikodésébe, tdjékoztatast
kapnak minden Gket érdekl6 kérdésben és érdemi munkat végeznek, mellyel szakmai
tapasztalatot gydjthetnek, mely a kés6bbi munkavallaldsuk soran rengeteg el6nyhoz
juttathatja 6ket. Természetesen, ha igény van ra, engedélyezziik a szakdolgozat irast is a
zrt-rél, valamint segitjik a témavalasztast és professziondlis segitséget nyudjtunk a
kidolgozas folyamataban egyarant.

e. Ertékesitd kollégaink részére havonta teriileti megoszlds szerint, kéthavonta pedig
orszagos szinten képzést, tréninget tartunk, melyen el6addk, oktaték segitségével
lehetGséget biztositunk szakmai tudasuk, illetve személyiségiik fejlesztésére.

f. Fontosnak tartjuk, hogy munkatarsaink jo viszonyt apoljanak egymdssal, erre kivalé
alkalmat nydjtanak a 2-3 havonta az egész vallalat szamdara rendezett k6z6s programok,
rendezvények (mint példaul: sarkanyhajézas, mintabolt megnyitd, karacsonyi-évzard
vacsora stb.). Ezenkiviil osztalyaink gyakran vesznek részt csapatépité programokon,
melyek szintén a kommunikacio fejlédését, a hatékony egytttm(ikodést szolgaljak.

Il. FelelGsségvallalas a kornyezetvédelemben

A Matusz-Vad Zrt. tudatos kornyezetvédelmi politikat folytat, melynek legf6bb intézkedései a
szén-dioxid kibocsatds csokkentésére iranyulnak. Folyamatosan keressiik azokat a lehetGségeket,
megoldasokat, melyek segitségével az irodai hulladék, illetve az energiafogyasztds a
legalacsonyabb szintre hozhaté.

Hitvalldsunk, hogy a kicsi is tehet a nagyért, vagyis aprécska, néha szinte jelentéktelennek tling
|épésekkel megdvhatjuk kornyezetiinket, élGszférankat és ezaltal a Foldet.

- Irodahdzunkban szelektiven gydjtjik a szemetet, ezaltal az elszallitott papir, manyag és
aluminium hulladék Gjrahasznosithatova valik.

- A komposztalhaté / szerves hulladékot névényeink talajjavitasi, kertrendezési célokra
hasznaljuk fel.

- El8 disznovényeink nem csak munkahelyi kdrnyezetiinket, kdzérzetiinket javitjak, oxigén-
kibocsatasukkal bolygdnk védelmét is szolgaljak.

- Az éplleti vilagitast id6zitettre allitottuk, igy nem fogyasztunk felesleges energidkat, illetve
id6jarasi viszonyoktdl fliggéen személyesen is odafigyellink az energiafogyasztasra.

- Epiiletiinkben kizarélag energiatakarékos, tartds izzékat haszndlunk.
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- Szamitogépeink, illetve egyéb elektronikus berendezéseink energiatakarékossag
szempontjabél mind az ,A” tipusba sorolhatéak, mellyel lényegesen csokkentjiik
fogyasztasunkat.

- Mobiltelefonjaink, laptopjaink beallitasai lehetévé teszik, hogy egy bizonyos (révid) inaktiv
id&szak utan, automatikusan energiatakarékos tizemmaddba Iépjenek.

- Ha tehetjik, azokban az esetekben, amikor a kollégdk , egy térbe valé eljuttatdsa” utazast
igényel, igyeksziink telekonferencidkat folytatni, ezzel csokkentve az (izemanyag kdros anyag
kibocsatasat. Bevezettiik, hogy a heti értékesitési meetingek, melyen az orszag minden
teriletén él6 / tevékenykedd munkatarsak vesznek részt, egy kdzponti irodabdl telefonon
keresztil torténik.

- E-mailjeink alairasaban felhivjuk a figyelmet a kornyezetvédelemre és a nyomtatas
elhanyagolhatdsagara, amennyiben azonban elkerilhetetlen a papir hasznalata, igyekszlink
Ujrahasznositott anyagra dolgozni és a fekete-fehér nyomtatast preferaljuk.

-  Webes alapu, céges adatbazist tartunk fent, melynek koszénhet6en a szikséges
dokumentumok az adott kollégdk részére virtualisan elérhet6ek, igy taroldsuk nem papir
alapon, hanem rendszerszinten torténik. Ezzel papir-felhaszndlast és taroléd helyet
csokkentettlink.

A jov6ben tervezziik, hogy termékeink csomagolasan feltlintessiik, hogy milyen hulladéktipusba
tartozik, igy megkonnyitve szelektiv gyd(jtésiiket, illetve akar a csomagoladsi hulladékok
visszavételét is fontoldra vettik.

Il CSR gazdasagi vonatkozdsban a Matusz-Vad Zrt-nél

Tevékenységi kortinkbdl kifolydlag a felelds allattartas hitvallasunk alapjat képezi és nem csak a
torvények, rendeletek betartasaig.

Beszallitdinkat rendszeresen latogatjuk, vizsgdljuk a fenti szempont alapjan, valamint a vadak /
vadhusok tekintetében a kilovési szabalyokat, a konyoriletességet is elsédlegesnek tartjuk.

Mint mar korabban is emlitettiik, 100 szazalékban magyar alapitasi és tulajdonu cégként,
kotelességlinknek érezziik, hogy tdmogassuk a magyar piac fejl6dését, vagyis termékportfolidnk
80 szazalékban hazai vonatkozasu.

Ugy érezziik, hogy kiemelt feladatunk az allatvédelemmel, -gondozassal foglalkozd szervezetek
tdmogatasa. Adomdnyaink valdban a rdszoruld kozosségekhez keriilnek, rendszeresen
tdmogatjuk hussal a gyéri székhelyl Emberek az Allatokért Alapitvanyt. A tovabbiakban pedig
allatmenhelyek latogatasat, alkalmanként human er6forrassal (kutya sétaltatas, takaritas) valo
segitését is tervezzik.
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WEYLVARINNT  pARTNER A SIKERES VENDEGLATASBANI .

KésGbbi terveink kozott szerepel, hogy beszallitdinktdl megkoveteljik az djrahasznositott
csomagoldéanyag alkalmazasat, illetve vizsgalni fogjuk, hogy 6k milyen mértékben teszik le
voksukat a tarsadalmi felelGsségvallalas mellett.

Matusz Balazs
elnodk-vezérigazgato,
Matusz-Vad Zrt.
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